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Head of Protection & Safeguarding

Τίτλος Θέσης: Head of Protection & Safeguarding
Τύπος Σύμβασης: ορισμένου χρόνου, έως 31/12/2023  (με προοπτική ανανέωσης) 
Ημερομηνία  Έναρξης : άμεσα
Απασχόληση: Πλήρης  (40ωρες/εβδομάδα, πενθήμερο)
Τοποθεσία: Θεσσαλονίκη, Ελ. Βενιζέλου 59,54631
Ωράριο Εργασίας: 9.30 π.μ. - 17.30 μ.μ.
Μισθός: 1200 ευρώ (καθαρά) 
Ημ. Λήξης Αγγελίας: 16 Αυγούστου 2023

Σχετικά με εμάς
Η Ίριδα Κέντρο Γυναικών είναι ελληνική Αστική Μη Κερδοσκοπική Εταιρία. Εργαζόμαστε με Ελληνίδες, πρόσφυγισσες και μετανάστριες που τελούν υπό οικονομικό και κοινωνικό αποκλεισμό, γυναίκες που στερούνται ευκαιριών για μια ασφαλή ζωή και ένα βιώσιμο μέλλον για τις ίδιες και τα παιδιά τους, γυναίκες των οποίων η φωνή δεν έχει ακουστεί και οι ιστορίες τους δεν έχουν ειπωθεί. Εργαζόμαστε με αυτές τις γυναίκες για να διασφαλίσουμε ότι προστατεύονται και έχουν την υποστήριξη που χρειάζονται για να σταθούν στα πόδια τους και να αναλάβουν την ευθύνη της ζωής τους. Μέσω της παροχής συμβουλών, της νομικής και ψυχοκοινωνικής υποστήριξης και των υπηρεσιών απασχολησιμότητας, εξασφαλίζουμε ότι οι γυναίκες λαμβάνουν την καθοδήγηση και την υποστήριξη που χρειάζονται για να διεκδικήσουν το μέλλον που προσβλέπουν. Εργαζόμαστε με αφοσίωση και αποφασιστικότητα για να διασφαλίσουμε ότι καμία γυναίκα δεν θα μείνει πίσω.
Σχετικά με τη θέση
Η/Ο Head of Protection and Safeguarding  θα είναι υπέυθυνη για τον συντονισμό και την ποιοτική υλοποίηση όλων των πτυχών  του Προγράμματος Προστασίας της Ίριδας Κέντρο Γυναικών: case management, παραπομπές , συλλογή και διαμοιρασμός πληροφοριών, safeguarding και εποπτεία. Θα επιβλέπει  την ομάδα προσωπικού και εθελοντών  τα οποία υλοποιούν τα προγράμματα προστασίας. Θα δουλεύει στενά και με τα υπόλοιπα τμήματα της Ίριδας Κέντρο Γυναικών (Livelihoods, Finance & Operations, Fundraising & Communications) για το σχεδιασμό και υλοποίηση ολοκληρωμένων  δραστηριοτήτων αντιμετώπισης τραύματος, αναφορές, αιτήσεις για χρηματοδότηση, έρευνες αναγκών και αξιολόγηση προγραμμάτων.

 Η θέση αναφέρεται στην CEO (line manager)
Αρμοδιότητες:
· Υλοποιεί , εποπτεύει και εκπαιδέυει το προσωπικό σε θέματα προστασίας και safeguarding.
· Παρέχει feedback στη CEO και εξασφαλίζει πως όλα τα προγράμματα εναρμονίζονται με τις πολιτικές  safeguarding της οργάνωσης
· Πρόσωπο αναφοράς (και υπεύθυνο για επιπλέον έρευνα) για υποβολές αναφορών σχετικά με περιστατικά safeguarding.
· Ηγεσία του Προγράμματος Προστασίας: Σχεδιασμός και εποπτεία υλοποίησης του προγράμματος προστασίας και καθοδήγηση της ομάδας προσωπικού προκειμένου να διασφαλιστεί η επίτευξη των στόχων του προγράμματος, η αξιολόγηση αυτού και η έγκαιρη υποβολή ολοκληρωμένων αναφορών .
· Τεχνικη Υποστήριξη όλης της ομάδας Προστασίας
· Εποπτεύει άμεσα, υποβάλλει αναφορές και παρέχει ποιοτική εποπτεία και καθοδήγηση στην ομάδα προστασίας.
· Διασφαλίζει την ορθή διαχείρηση των πόρων του προγράμματος.
· Καταγράφει και αναλύει προκλήσεις/προβληματισμούς, αξιολογεί τους κινδύνους και τις ευκαιρίες

· Διασφαλίζει την ακριβή συλλογή και ενημέρωση των σχετικών δεδομένων του έργου (trackers)

· Διασφαλίζει την έγκαιρη ολοκλήρωση και υποβολή των εκθέσεων.

· Διεξάγει έρευνα και ανάλυση και συντάσσει αξιολογήσεις και εκθέσεις, ανάλογα με τις ανάγκες

· Συμβάλλει στην στρατηγική κατεύθυνση και τα σχέδια της οργάνωσης, σε συνεννόηση με τους άλλους επικεφαλής και τον Διευθύνοντα Σύμβουλο.

· Υποστηρίζει την Ηead of Fundraising and Communications με σχετικές πληροφορίες  απαραίτητες για τη συγγραφή αιτήσεων για τη συγκέντρωση πόρων για τα προγράμματα προστασίας.

· Αναπτύσσει και διατηρεί αποτελεσματικό συντονισμό και μακροχρόνιες σχέσεις με εξωτερικούς ενδιαφερόμενους φορείς.

· Εκπροσωπεί αποτελεσματικά την IRIDA στις συνεδριάσεις συντονισμού.

Απαιτούμενα προσόντα

· Πτυχίο Bachelor σε συναφή τομέα (κοινωνικές επιστήμες, επιστήμες ψυχικής υγείας), μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών θα εκτιμηθεί.

· Τουλάχιστον 3 έτη εμπειρίας στην υλοποίηση και διαχείριση προγραμμάτων προστασίας

· Τουλάχιστον 2 έτη εμπειρίας στην εποπτεία και διαχείριση ομάδων σε πολυπολιτισμικό περιβάλλον.

· Ισχυρή κατανόηση του πλαισίου και έντονο ενδιαφέρον για την υποστήριξη ευάλωτων πληθυσμών.

· Προηγούμενη εμπειρία στην ανάπτυξη προγραμμάτων και στη διαχείριση του προϋπολογισμού.

· Προηγούμενη εμπειρία στην καθοδήγηση και καθοδήγηση προσωπικού.

· Ισχυρές αναλυτικές, προφορικές και επικοινωνιακές δεξιότητες.

· Ικανότητα εφαρμογής των δεξιοτήτων και των γνώσεων σε διάφορες ικανότητες, συμπεριλαμβανομένης της άμεσης εφαρμογής, της παροχής συμβουλών, του συντονισμού, της κατάρτισης και της μεταφοράς τεχνικών γνώσεων.

· Ικανότητα γρήγορης μάθησης και προσαρμογής στις αλλαγές, προσανατολισμός στη λύση και ικανότητα εργασίας υπό πίεση.

·  Θετική και επαγγελματική στάση, συμπεριλαμβανομένης της ικανότητας να ηγείται και να εργάζεται καλά σε ομαδικό περιβάλλον, με άνεση σε πολυπολιτισμικό περιβάλλον.

· Άριστη Γνώση Microsoft Office και G-Suite.
·  Άριστη γνώση της ελληνικής και της αγγλικής γλώσσας.

Για να υποβάλετε αίτηση, παρακαλείστε να αποστείλετε το βιογραφικό σας σημείωμα στην ηλεκτρονική διεύθυνση hr@iridacenter.org με τον τίτλο "Head of Protection and Safeguarding".
Λόγω του επείγοντος της πλήρωσης της θέσης, τα βιογραφικά σημειώματα θα εξετάζονται σε κυλιόμενη βάση και η θέση ενδέχεται να καλυφθεί πριν από τη λήξη της προθεσμίας. 
Θα επικοινωνήσουμε μαζί μας, μόνο εφόσον περάσετε επιτυχώς στη διαδικασία της συνέντευξης

Αποποίηση ευθύνης: 

Τα παραπάνω δεν αποτελούν εξαντλητικό κατάλογο των δεξιοτήτων, της προσπάθειας, των καθηκόντων και των ευθυνών που σχετίζονται με τη θέση.

Το Κέντρο Γυναικών Ίριδα είναι εργοδότης και συνεργάτης ίσων ευκαιριών, εξετάζει όλους τους υποψηφίους με βάση την αξία τους, χωρίς να λαμβάνονται υπόψη η φυλή, το φύλο, το χρώμα, η εθνική καταγωγή, η θρησκεία, ο σεξουαλικός προσανατολισμός, η ηλικία, η οικογενειακή κατάσταση ή η αναπηρία.

Το Κέντρο Γυναικών Ίριδα λειτουργεί και εφαρμόζει πολιτικές για την προστασία από την εκμετάλλευση και την κακοποίηση, την προστασία των παιδιών και των ενηλίκων.
Head of Protection & Safeguarding

Job title: Head of Protection & Safeguarding
Contract type: Contract until 31/12/2023  (with the possibility of extension) 
Starting date: Asap
Hours of work: Full-time work (40h/w, 5days)
Location: Thessaloniki, El. Venizelou 59,54631
(Office) Hours: 9.30-17.30 
Salary: 1,200 euro (net) 
Application deadline: 16 August 2023

About Irida Women’s Center

Irida Women’s Center is a Greek Non-Profit Organization. We work with Greek, refugee and migrant women who are economically and socially excluded; women who lack opportunities for a safe life and a sustainable future for themselves and their children; women whose voices are not heard, and their stories are untold. We work with these women to ensure they are protected and have the support they need to stand on their feet and take ownership of their life. Through counseling, legal, and psychological, psychosocial support, and employability services, we ensure that women have the guidance and the support they need to pursue the future they aspire to. We work with commitment and determination to make sure that no woman is left behind.

Scope of Work
The Head of Protection and Safeguarding  will be responsible for coordinating all Protection projects of Irida Women’s Center. They will be responsible for coordinating the quality implementation of all aspects of the program: case management, referrals , information sharing, safeguarding and program monitoring. The Head of Protection and Safeguarding will directly oversee staff members and volunteers responsible for the day-to-day implementation of the protection programs. They will work closely with all Irida’s departments: Livelihoods, Finance & Operations, Fundraising & Communications to design and implement integrated & trauma-informed activities, reports, proposals, needs assessments and meal material. 
The position reports to the CEO.

Responsibilities:
· Implements, oversees, and trains staff on all protection and safeguarding measures.

· Provides feedback and evaluation to CEO that all programming is in line with safeguarding measures.
· Acts as the focal point for reporting any incident concerning safeguarding / Investigates relevant reports.

· Leadership to the Protection Program: Plans, designs, and  monitors the implementation of the Protection program and provides guidance to the staff members to ensure that stated goals and objectives are met, that the programs are monitored and evaluated, and that reports are written and submitted in a timely manner.
· Provides technical guidance to all Protection team.
· Directly supervises, reports, and provides quality oversight to and mentoring of the Protection  team.
· Ensure that project activities are implemented within the assigned budget parameters
· Records and Analyzes challenges/concerns, assess risks and opportunities.
· Ensuring relevant project data is accurately collected and updated (trackers)

· Ensuring timely completion and submission of reports.

· Conducts research and analysis and drafts assessments and reports, on an as needed basis.

· Contributes to organizational strategic direction and plans, in consultation with the other Heads and the CEO.

· Supports the Head of Fundraising in grant writing for fundraising for Protection Programs

· Develop and maintain effective coordination and long-term relationships with external stakeholders.

· Effectively represents IRIDA at coordination meetings.

Required Qualifications

· Bachelor’s degree in a related field (social sciences, mental health sciences), master’s degree a plus.

· At least 3 years of experience implementing and managing protection programs

· At least 2 years of experience supervising and managing teams in a multi-cultural setting.

· Strong understanding of the context and strong interest in supporting vulnerable populations.

· Previous experience in program development and budget management.

· Previous experience in coaching and mentoring of staff.

· Strong analytical, verbal and communication skills.

· Capable of applying skills and knowledge in a range of capacities, including direct implementation, advice, coordination, training, and transfer of technical knowledge.

· Ability to learn fast and adapt to changes, solution oriented and capacity to work under pressure.

· Positive and professional attitude, including ability to lead and work well in a team setting, comfortable in a multi–cultural environment.

· High competency in Office and G-Suite packages

· Fluency in both Greek and English.
To apply for this position please send your CV to hr@iridacenter.org under the title “Head of Protection and Safeguarding”.  
Due to the urgency of filling the position, CV will be examined in rolling basis and the position might be filled before the expiration of the deadline. 
Only shortlisted candidates will be contacted.
Disclaimer: 
The above is not an exhaustive list of the skills, effort, duties, and responsibilities associated with the position.

Irida Women’s Center is an equal opportunity employer and Partner, considers all applicants based on merit without regard to race, sex, color, national origin, religion, sexual orientation, age, marital status, or disability.

Irida Women’s Center operates and enforces policies for Protection from Exploitation and Abuse, Child, and Adult Safeguarding.
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